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Regulamento da Promoção Black Friday Point Net Telecom

1. Vigência da Promoção:
1.1. Esta promoção é válida exclusivamente para adesões realizadas durante o período de Black Friday, com início em [data de início] e término em [data de término].

2. Planos Inclusos:
2.1. Os planos participantes da promoção são:
	•	Plano de 350 Mbps
	•	Plano de 500 Mbps
	•	Plano de 600 Mbps

3. Condições da Promoção:
3.1. O cliente pagará o valor promocional de R$ 49,99 na primeira mensalidade de qualquer um dos planos listados acima.
3.2. Após a primeira mensalidade, os valores passam a ser:
	•	Plano de 350 Mbps: R$ 79,99
	•	Plano de 500 Mbps: R$ 99,99
	•	Plano de 600 Mbps: R$ 139,99

4. Contrato e Fidelidade:
4.1. Para participar da promoção, o cliente deverá assinar um contrato com fidelidade de 12 meses.
4.2. Em caso de cancelamento antecipado, será cobrada multa proporcional ao tempo restante do contrato.

5. Instalação e Equipamentos:
5.1. A instalação será gratuita, sujeita à análise cadastral prévia e disponibilidade técnica.
5.2. Os equipamentos necessários para o funcionamento do serviço serão fornecidos em regime de comodato, ou seja, o cliente utilizará os equipamentos enquanto estiver ativo no contrato com a Point Net Telecom.
5.3. O cliente será responsável pela conservação dos equipamentos e deverá devolvê-los em bom estado ao término do contrato.

6. Elegibilidade:
6.1. A promoção está disponível para novos clientes e clientes que não possuam contrato ativo com a Point Net Telecom nos últimos 12 meses.
6.2. A ativação do serviço está sujeita à análise cadastral e viabilidade técnica no endereço informado.

7. Alterações e Cancelamento:
7.1. A Point Net Telecom reserva-se o direito de alterar ou encerrar a promoção a qualquer momento, sem aviso prévio, respeitando as condições já contratadas pelos clientes participantes.

8. Atendimento e Informações Adicionais:
8.1. Para dúvidas ou mais informações sobre a promoção, entre em contato com nossa central de atendimento pelos seguintes canais:
	•	E-mail: point@pointnetworks.com.br
	•	WhatsApp: (83) 3314-1578
	•	Telefone: 0800 042 0468

9. Disposições Gerais:
9.1. A adesão à promoção implica na aceitação integral das condições deste regulamento.
9.2. Este regulamento estará disponível no site da Point Net Telecom para consulta a qualquer momento.

Point Net Telecom - Conectando você ao que importa!
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